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Kaye Validator AVS 操作注意事項
1. 儀器連接與開關機
確保所有儀器已正確連接電壓穩定且有接地的三孔插座電源

確認所有配件 (SIM、IRTD 等) 皆在關機狀態下正確與主機連接安裝

確認平板有正確置入插槽，金屬接點無髒汙

開機順序：溫度爐 → 主機 → 平板

主機開機需待電源燈號恆亮後才算開機完成 (約需 2-3 分鐘)

關機順序：平板 (軟體務必先斷開連線) → 主機 → 溫度爐

溫度爐務必待降溫至 50°C 以下再行關機

切勿在溫度爐還在 10°C 以下或 35°C 以上時觸碰爐內配件

主機關機時也需待電源燈號閃爍結束才可拔除電線
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2. 操作環境
確保室溫在儀器建議的操作溫度範圍內

確保在電壓穩定的環境中

確保儀器有接地

確保溫度爐附近無風口

3. 配件安裝注意事項
IRTD 校準時只能使用上方端口

開機狀態下插拔 SIM 卡匣，可能會導致校準補償或SIM的記錄資料遺失

校準後的補償值會保存在 SIM 的內部存儲中，SIM 置入的插槽需與 Setup 互相配
合。運行驗證前, 若 SIM 插到錯誤的主機或錯誤的插槽，系統便會發出警告。
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4. 軟體連線注意事項
每次關機或需將平板拔除前，務必先至軟體主畫面右上角，點選”Disconnect”後，
才可拔除平板。錯誤的操作可能會導致下次連線出現問題。

若驗證時出現當機或連線中斷情況，請參考以下文件步驟逐步排除問題 
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       (驗證若已開始，即使平板斷線並不會影響資料的蒐集，只要重新建立連線即可再次
監控)

AVS 主機與 Console 連線問題.pdf

       若文件中所述方式皆嘗試過仍無法排除問題，則可能是硬體問題，需進一步送原廠檢
測維修。

5. 如何更改平板時間
i. 點選 Windows 使用者圖示登出 “Kaye Operator” 帳戶 

ii. 以 “Kaye Admin” 身分重新登入，密碼輸入 password (全小寫)

iii. 以 “Kaye Admin” 身分登入後，點選桌面右下角日期與時間，

接著點選 “Date and Time Settings”

iv. 如果日期與時間需要更改，請將自動設定關掉後按 Change 更改

時區若需更改也請將自動設定關掉後，從下拉選單中選取

https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fprod-files-secure.s3.us-west-2.amazonaws.com%2Fa1ea0d04-18d4-4268-ad86-6e3065ce7fdf%2Fbe303fa8-980e-4e8d-a5d9-324511486de5%2FAVS_%25E4%25B8%25BB%25E6%25A9%259F%25E8%2588%2587_Console_%25E9%2580%25A3%25E7%25B7%259A%25E5%2595%258F%25E9%25A1%258C.pdf?table=block&id=136d6a16-a0ee-8077-b241-e46046813220&spaceId=a1ea0d04-18d4-4268-ad86-6e3065ce7fdf&userId=9bf820d5-cb16-4506-82d3-ad1130ea5a8c&cache=v2
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v. 設定完成後再將自動設定調回開啟

vi. 最後平板重新開機即可完成

6. 如何同步主機與平板時間
如果遇到原廠校準回來，透過 Hardware 連線時發現 AVS 軟體上顯示的時間跟平板的時
間不一樣，那是因為軟體抓的都是主機上一次 Load 的 Setup, 而上一次的 Setup 是在美
國載入的，所以軟體還是顯示美國時間。只要再重新載入一次 Setup, 主機和平板的時間
就會同步了。

於 Asset 下，選擇任一 Setup 程式，點擊 Initiate Qualification 載入 Setup
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7. 如何申請一次性緊急帳號密碼
原廠建議至少建立兩組 System Administrator, 一個帳戶遭鎖定，另一個還可幫忙解鎖。
若真的System Administrator 被鎖住，可向 Kaye 原廠申請一次性緊急帳號密碼，登入
進去解鎖被鎖住的System Administrator 帳戶。

申請方式如下：

請開啟登入畫面並在密碼欄位中輸入「Ctrl+e」, 將出現的視窗截圖傳給我們，並且不要
關閉視窗，待原廠提供帳號及密碼，再分別輸入於最下面兩欄即可登入 (其它欄位皆保持
空白即可)。
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接著再進入 Administrator 頁面，將被鎖住的帳戶取消勾選 “Disable User Account”, 並
重設一組密碼給他登入使用 (用此密碼成功登入後系統會再次要求更換密碼)。


